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Kuluttajien ja yritysten
velkaantumisen nakymia
vuodelta 2022



Yritysten maksukyky on
parantunut

Yritysten velkamaadrat laskussa, kuluttajien sen sijaan kasvaa yha

Lowell Analyysin mukaan yritysten maksukyky on parempi kuin ennen pandemiaa, mutta
kuluttajien velan kokonaismaara kasvaa edelleen tasaisesti.

Yritysten maksukyky on parantunut vuoden 2021 aikana ja on tdmdn vuoden aikana vahvistunut samalle
tasolle kuin mita se oli vuoden 2018 alussa. Yritysten euromaarainen velka on palautunut pandemiaa
edeltdvalle tasolle ja myos velkojen kappalemaddrat ovat laskeneet.

Yritykset ovat tehostaneet kassankiertoaan ja siirtavat laskunsa perintaan aikaisemnmin: vuonna 2022 laskut
etenivat keskimaadrin jopa 2 pdivaa nopeammin perintdan kuin vuonna 2021.

Kuluttajien velan kokonaismddra on yhd jatkanut kasvuaan. Lokakuussa 2022 kokonaisvelka oli jo lahes
1,5-kertainen vuoden 2018 alkuun verrattuna. Valtaosa tydikdisistd kuluttajista on kuitenkin onnistunut
parantamaan maksukykyadn. Perintdtapaukset ovat vahentyneet tasaisesti erityisesti 35-59-vuotiaiden
ikdryhmissa.

Lowell Analyysin mukaan maksuhaasteita on talld hetkelld alle 35-vuotialla ja yli 70-vuotiailla. Kummankin
ikdryhman perintdatapausten madran kasvu on jatkunut. Huolestuttavaa on, etta erityisesti 18-29-vuotiaiden
nuorten perintatapausten mddrd on kdantynyt nousuun.

Lowell Analyysi kuvaa yritysten ja kuluttajien velkamddrdd ennen oikeudellisia toimenpiteitd ja julkista maksu-
hdiriomerkintdd. Analyysi pohjautuu Lowellin tietokantaan ja huomioi kevddilld 2020 alkaneen pandemian
vaikutuksia maksukdyttdytymiseen. Taloustilanteen vaikutukset ja muutokset lainsddiddnndssd nékyvdit viiveelld
perintdtoimenpiteissd ja julkisissa maksuhdiriomerkinnoissd. Lowell Analyysi havainnollistaa velkamddirdn
kehityksessd néikyvid trendejd jo ennen virallisia merkintdjd.
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Nuorten ja senioreiden
perintatapaukset yha kasvussa

Tyoikaisten 35-59-vuotiaiden maksukyky on edelleen parantunut ja perintdtapaukset jatkavat laskuaan.
Myds ikaryhmissa 60—-69-vuotiaat perintatapaukset ovat kdantyneet lievdan laskuun vuoden 2021 jalkeen.

Seka nuorilla etta ikdantyvilla on kuitenkin haasteita maksukyvyssaan. Huolestuttavaa on, etta erityisesti
18-29-vuotiaiden nuorten perintdatapausten maara on kaantynyt nousuun. Myds yli 70-vuotiailla on
tilastojen valossa yha enemman haasteita laskujen maksamisessa.

Lowellin uudet perintatapaukset vs. koko vaesto
Mukana jokaisen vertailuvuoden tammi-lokakuu
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Vertailussa kdytetty viestdd kuvaava luku perustuu Tilastokeskuksen julkaisuun Suomen véiestdstd vuodelta 2021.
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Perintdtapausten madra
on kasvanut nuorilla no-

35-59-vuotiaiden perintdta-
pausten mddara on laskenut

Yli 70-vuotiaiden perintata-
pausten mdara on kasvanut

peammin kuin vanhemmilla
tyoikaisilla. Alle 30-vuotiaat
jattivat maksamatta ajallaan
etenkin vuokriin, terveyteen,
vakuutuksiin ja rahoituspal-
veluihin liittyvia laskuja.

poikkeuksellisesta ajasta huo-
limatta. Tuoreen analyysin
mukaan myos 60-69-vuoti-
aiden perintdtapaukset kaan-
tyivat tand vuonna lievaan
laskuun.

edelleen. Vanhemmissa
ikdryhmassa haasteita
aiheuttavat etenkin lehti-
tilauksiin, puhelinlaskuihin
ja verkkokauppaostoksiin
liittyvat laskut.



Kuluttajien velkamaara on
jatkanut kasvuaan

Lowellin analyysin mukaan kuluttajien velan kokonaismaara on jatkanut kasvuaan vuoden 2022 aikana.
Velan maddra kasvoi voimakkaasti pandemian alkuvaiheessa ja kasvu on sen jalkeen jatkunut tasaisena.
Kuluttajat ovat yha velkaantuneempia ja heidan kokonaisvelkansa on nyt lahes 1,5-kertainen vuoden 2018
alkuun verrattuna.

Kuluttajien velan kokonaismaaran kehitys Lowellilla
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*Kuvaaja havainnollistaa velkamddirdd kyseisend ajankohtana. Velkamdcirdn tarkastelujakso on yleisesti
puoli vuotta; lukuun ottamatta viimeistd 3 kuukauden tarkasteluajanjaksoa.
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Yritysten velkojen maara on yha
laskussa

Yritysten perinndssa oleva euromaarainen velka on palautunut vuoden 2022 loppupuolella pandemiaa
edeltdvalle tasolle. Myds velkojen kappalemaara on laskenut viimeisen puolentoista vuoden aikana.

Yritysten maksukyky kohentui vuoden 2021 aikana ja on vuonna 2022 selvasti paremmalla tasolla kuin
ennen pandemiaa.

Yritysten velkamaaran kehitys Yritysten maksukyvyn muutos
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Velkamdidircin kehityksessd on verrattu suhteessa Kuvaajassa on tarkasteltu perintddn siirrettyjen
yritysten velkojen kappalemcdidirid sekd euromddiridi. laskujen maksamisen kehitystd suhteessa
*viimeinen vertailujakso on 3 kk vuoden 2017 alkupuoliskoon.

Konkurssien madra on ollut nousussa kesan 2021 jdlkeen, mutta pidemmalld aikavalilla tarkasteltuna trendi
on kuitenkin edelleen laskeva.

Konkurssien maara Lowellilla
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Konkurssien mdicird suhteessa ensimmdiseen tarkastelukuukauteen 10/19. Kuukauden lukuna on edeltédvien 12 kk:n keskiarvo.
Lowell on velkojan edustajana mukana 90 prosentissa Suomen konkursseista.
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Yritykset tehostavat
kassankiertoaan

Laskut kannattaa siirtaa perintaan mahdollisimman nopeasti

Yritykset ovat pitkalla aikavalilla huomattavasti tehostaneet laskujen siirtamista perintaan. Vuonna 2022
laskut ovat edenneet keskimaarin jopa 2 pdivad nopeammin perintdan kuin edellisend vuonna.

Yrityksen kassankierron nakokulmasta perinnan aloitusajankohdalla on huomattava vaikutus: Jos perintddn
siirretadn vuosittain 2 miljoonan euron verran saatavia 10 pdivaa aiemmin, kassavirtaa kotiutuu 100 000
euroa 30 pdivaa aiemmin.

Kassankierto tehostuu, kun lasku siirretdan perintdan mahdollisimman pian maksumuistutuksen jdlkeen.
Perinndn onnistumisprosentti on noin 5 prosenttiyksikkda parempi, kun lasku siirretadn perintaan 10 paivaa
aiemmin. Tavallisesti yritykset toimittavat isot saatavat perintadn pienid nopeammin.

Velan ian kehitys perinnan alkuhetkella
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Kuvaaja sisdltdd sekd kuluttaja- ettd yrityslaskut. Pystyakseli kuvaa perinndn alkuhetked pdivissd laskun
erdpdivdstd Idhtien. Laskun perintddn siirtdmisestd ja ajankohdasta pddttdd aina laskuttava yritys.
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E-lasku maksetaan nopeammin
ja varmemmin

Kuluttajat maksoivat 78 % e-laskuista erapdivaan mennessa

E-lasku maksetaan selvasti todenndkdisemmin ajallaan, lisaksi sen hyotyja ovat toimitusvarmuus ja
-nopeus. Vuoden 2022 yhdeksan ensimmaisen kuukauden aikana kuluttajat maksoivat e-laskut selvasti
tunnollisemmin kuin paperilla toimitetut laskut. E-lasku maksettiin erdpdivdadn mennessa noin 15 %
todennakdisernmin kuin paperilasku.

Yli kolmannes paperilaskuista maksettiin myohdssa ja viikon kuluttua erapdivasta yli 17 % niista oli edelleen
maksamatta.

Kuluttajalaskujen maksaminen toimitustavoittain tammi-syyskuussa 2022
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Erdpdivaan Erdpdivan 1 paiva 2-3 paivaa 4-7 paivaa 8-14 péivaa 15-30 paivaa yli 30 paivaa Maksamatta
mennessa jalkeen myo6hdssa myohdssa myohdssa myo6hdssa myo6hdssa myodhdssa  tarkasteluhetkelld

W Paperi E-lasku

Kuvagjassa on eritelty laskut maksuajankohdan mukaan. Tummennetulla pohjalla on
eritelty erdpdivdn jdlkeen maksetut laskut maksuajankohtien mukaan.

Kuluttajalaskujen
toimitustavat

B 60 % paperilasku
35 % e-lasku
M 5% muu

Kaikki toimitetut
laskut
B 84 % kuluttajalaskuja
16 % yrityslaskuja
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E-laskut yrityksille arkipaivaa

74 % yrityksille [dhetetyista e-laskuista maksetaan ajoissa

E-laskut ovat yrityksille jo arkipdivaa, silla Iahes 70 % yrityksista vastaanottaa nykyisin e-laskuja. Myos
yritykset maksavat e-laskut tunnollisemmin kuin paperilaskut. Vuonna 2022 yritykset maksoivat e-laskut
erdpaivadn mennessa 10 % todennakdisemmin kuin paperilaskut.

Yritykset maksoivat lahes 30 % paperilaskuista myohdssa. Viikon kuluttua erdpdivasta yli 18 %
paperilaskuista oli yha maksamatta.

Yrityslaskujen maksaminen toimitustavoittain tammi-syyskuussa 2022 (osuus euroista)
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Erapdivaan Erapaivan 1 paiva 2-3 paivaa 4-7 paivaa 8-14 pdivaa 15-30 pdivaa yli 30 paivaa Maksamatta
mennessa jalkeen myohdssa myo6hdssa myohdssa mybhdssa my6hdssa myobhdssa  tarkasteluhetkella

W Paperi E-lasku

Kuvagjassa on eritelty laskut maksuajankohdan mukaan. Tummennetulla pohjalla on
eritelty erdpdivdn jdlkeen maksetut laskut maksuajankohtien mukaan.

Yrityslaskujen
toimitustavat

67 % e-lasku
B 21 % paperilasku
B 12 % suoramaksu & sahkoposti
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Kokonaisvaltainen luotonhallinnan elinkaaren johtaminen auttaa yrityksia tehostamaan
kassankiertoa ja ennaltaehkaisemaan luottotappioita. Ajantasaisen tiedon avulla yritys

voi reagoida nopeasti asiakkaiden maksukyvyssa tapahtuviin muutoksiin sekd parantaa

liiketoiminnan ennustettavuutta.

Lowellin palveluiden avulla kehitat luotonhallinnan elinkaarta kokonaisvaltaisesti
luottopadtoksesta saatavien myyntiin asti.

Ota yhteyttd, kerromme mielellamme lisaa.

Lowell Suomi Oy on luotonhallinnan
palveluyritys, joka on auttanut yrityksid
Ja ihmisid luottojen hallinnassa Suomessa
Jo yli 50 vuotta. Toiminnassamme
yhdistyy data-analytiikan osaaminen
Ja kestdvdi riskienhallinta. Toteutamme
suomalaisille yrityksille toimialakohtaisia
ratkaisuja laskutukseen, perintddn ja
luottopddtoksentekoon.



